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OBJECTIFS DE LA FORMATION : Equipier Polyvalent de Commerce (EPC)
Le CAP forme les futurs professionnels chargés de la mise en rayon, de la gestion d’un stock, de 1’accueil et du
conseil auprés des clients, mais aussi de I’encaissement dans la grande distribution ou dans des commerces de

proximités.
Les activités du CAP EPC :

-Techniques de commercialisation de produits ou de
services

-Connaissances sur les
circuits de distribution,
sur les modes
d’approvisionnement, les
procédures de stockage
des marchandises

Le titulaire de CAP Equipier(e) Polyvalent(e)de
Commerce occupe les postes de :

- Employé commercial polyvalent
- Employé de grande surface
- Employé commercial libre-service

- Equipier de caisse

La formation :
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En plus de la formation générale, il s’agit d’une
formation technique de 18 heures par semaine, et
d’accompagnement personnalisé (consolidation des
acquis, méthodologie de travail, orientation)
complétée par des stages en milieu professionnel.

Le dipléme est validé grace aux :
« Contrdle en cours de formation (C.C.F.)

* Evaluation des Stages en entreprises (PFMP)

Les périodes de formation en milieu professionnel
(PFMP) permettent de :

-Découvrir la vie professionnelle et les différentes
facettes et techniques du métier.

-le Développement des pratiques de :

Savoir-faire gestuels et utilisation des outils de
communication.

-Développement pratique d’un savoir-étre spécifique du
monde professionnel : respect des consignes, travail en

équipe, tenue professionnelle, ect...

- Principe de rangement, d’étiquetage, mise en rayon des
produits

- Utilisation des documents commerciaux, tels que les
documents d’inventaire, de livraison,

- Usage des logiciels de caisse

- Communications professionnelle et commerciale,
permettant aux éléves d’établir le contact avec la clientéle et
de I’accompagner dans ses achats.

APRES LE CAP ?

Ce dipléme conduit directement a la vie active.
Il permet aussi la poursuite d’études vers :

-Le Bac pro accueil, relation client et usager (lycée
Cayenne)

-Le Bac pro métiers du commerce et de la

vente (lycée Cayenne)

Un trés bon niveau et une forte motivation sont
indispensables pour réussir.

Profil d’éleve :

¢ Avoir le sens de I'accueil,

o Avoir des qualités d’écoute
et de disponibilité,

¢ Avoir des comportements et
des attitudes conformes au
niveau des codes
vestimentaires et langagiers.

Une aide est dispensée par les professeurs des disciplines
professionnelles et par le DDFPT afin de permettre a
1’éléve de trouver un stage.

Les PFMP se déroulent sur 14 semaines réparties sur 2
ans de formation
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